
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

AGB 

  

1.   Geltungsbereich 

Für alle unsere Bestellungen in unserem Onlineshop gelten ausschliesslich diese AGB. 

Alle Angebote und Aktionen in Werbemitteln und im Online-Shop gelten nur bis auf Widerruf 
und nur solange der Vorrat reicht. Wir bitten um Verständnis, dass die Abgabe nur in 
haushaltsüblichen Mengen erfolgt. Sämtliche Preisangaben versehen sich in CHF inkl. MWSt 
und zuzüglich eines Versandkostenanteils. Die Höhe der Versandkosten finden Sie unter Punkt 
8 der AGB oder auf www.sportcheck.ch. 

 

2.  Zustandekommen des Vertrages 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons „Jetzt zum genannten 
Preis bestellen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren 
ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der 
Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der Kaufvertrag kommt erst durch 
unsere ausdrückliche Erklärung oder den Versand der Ware zustande. 

  

3.  Freiwilliges Rückgaberecht 

Für alle Einkäufe aus dem SportScheck-Sortiment gewähren wir Ihnen ein freiwilliges 
Rückgaberecht von 30 Tagen ab Warenerhalt. Nach Ablauf der Frist gilt der Kauf als gültig 
abgeschlossen. 

Um Ihr Rückgaberecht auszuüben, müssen Sie uns – die SportScheck AG, [Industriestrasse 
31, 8112 Otelfingen, Tel: 0848 840 970] – die Retoure online unter diesem Link anmelden. 

Die oben genannte Rückgabefrist beginnt mit dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, die letzte Teilsendung in Besitz genommen haben 
bzw. hat. Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass Sie die Waren spätestens am letzten Tag 
der vierzehntätigen Frist absenden. Andernfalls erlischt Ihr Rückgaberecht. 

Für die Rücksendung fallen Kosten je nach Paketgrösse ab CHF 5.50 an. 

Bereits geleistete Zahlungen erstatten wir nach Bearbeitung der Retoure innerhalb von ca. 14 
Tagen nach Eingang der Retoure in unserem Logistikzentrum in voller Höhe zurück. 

Das freiwillige Rückgaberecht gilt nur für Artikel, die unbenutzt, unbeschädigt, vollständig und 
originalverpackt sind. Artikel, die speziell nach Kundenspezifikation angefertigt wurden, oder 
eindeutig auf persönliche Bedürfnisse zugeschnitten sind, sind von der Rückgabe 
ausgeschlossen. 

Wir behalten uns vor, dieses freiwillige Rückgaberecht in künftigen AGB einzuschränken oder 
ganz zu widerrufen. Bis zum Wirksamwerden einer solchen Änderung erfolgte 
Vertragsabschlüsse unterliegen aber weiterhin dem freiwilligen Rückgaberecht. 

 

4.  Vertragssprache 

Die Vertrags-, Bestell- und Geschäftssprache ist Deutsch. 

 

http://www.sportcheck.ch/
https://stg.sportscheck.ch/bestellung-verfolgen/


 

 

5.  Bestellungen und Lieferungen 

Zugestellt wird die Ware in der Schweiz durch die Schweizer Post. Die Ware kommt aus einem 
Lager in Deutschland. Die Ausfuhrzollabwicklung sowie Rückwarenverzollung erfolgt durch 
SportScheck. 

Ab einem Bestellwert von CHF 250 versenden wir versandkostenfrei. Für Bestellungen unter 
CHF 250 berechnen wir eine einmalige Versandkostenpauschale von CHF 5.95. Bei 
Teilsendungen wird die Pauschale nur einmal erhoben. 

Bei Artikeln, die wir aufgrund ihrer Sperrigkeit oder ihres Gewichts per Spedition liefern lassen, 
zahlen Sie nur CHF 12.05 Sperrgüter-Zuschlag für die Zustellung. 

 

6.  Mängel 

Nach Erhalt der Ware sind Sie verpflichtet, diese umgehend zu prüfen. Offensichtliche 
Mängel, wie Transportschäden oder Fabrikationsfehler, müssen Sie uns unverzüglich (d.h. 
innert 3-5 Tagen) über unser Kontaktformular melden. 

Bei Vorliegen eines Mangels haben wir das Recht, diesen nach unserer Wahl durch 
Nachbesserung (Reparatur) oder durch die Lieferung eines mangelfreien Ersatzes zu 
beheben. 

Sollte die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehlschlagen, nicht möglich sein oder eine 
unverhältnismässig lange Zeit in Anspruch nehmen, haben Sie die gesetzlichen Rechte auf 
Rücktritt vom Kaufvertrag (Wandelung) oder auf eine Preisminderung. 

Weitergehende Ansprüche, wie auf Schadensersatz, richten sich nach den gesetzlichen 
Bestimmungen. Bestehende Garantien des Herstellers oder von uns gelten zusätzlich zu 
diesen Rechten. 

 

7.  Gültigkeit der Preise 

Die auf www.sportscheck.ch genannten Preise sind Online-Preise und können daher von 
jenem im stationären Handel abweichen. Sie sind ausschliesslich in CHF und inklusive MWSt 
angeführt. 

  

8.  Zahlungen 

Sie können bei uns bestellte Waren grundsätzlich per Kreditkarte, Twint, PayPal oder per 
Rechnung via Riverty bezahlen. Die Möglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht. 

Bei Auswahl der Zahlungsart "Rechnung via Riverty" wird die Forderung aus der zugehörigen 
Rechnung an die Riverty GmbH (Gütersloher Str. 123, DE-33415 Verl) abgetreten. Sie erhalten 
Ihre Zahlungsinformationen von unserem Zahlungsdienstleister Riverty GmbH in einer 
gesonderten E-Mail. Sollten Sie Rückfragen haben, so finden Sie weitere Informationen zu 
Ihrer Zahlung unter https://my.riverty.com/. Wir behalten uns vor, Ihnen für die erbetene 
Lieferung nur bestimmte Zahlungsarten anzubieten, beispielweise zur Absicherung unseres 
Kreditrisikos nur solche entsprechend der jeweiligen Bonität. Rechnungen sind unter Angabe 
der Rechnungsnummer binnen vierzehn (14) Tagen nach Erhalt der Ware bei Riverty 
eingehend zu zahlen. Erfolgt die Zahlung nicht innerhalb dieser Frist, geraten Sie in Verzug. In 
diesem Fall behalten wir uns das Recht vor durch Riverty, Ihnen neben dem Rechnungsbetrag 
Mahngebühren in Rechnung zu stellen. Die erste Mahnung erfolgt nach 30 Tagen und wird mit 
einer Mahngebühr von CHF 9.50 belegt. Die zweite Mahnung erfolgt nach 45 Tagen und wird 
mit einer Mahngebühr ebenfalls von CHF 9.50 belegt. Nach Erhalt dieser letzten Mahnung ist 
der fällige Betrag (inkl. Verzugszinsen und Mahngebühren) innerhalb von 5 Tagen zu zahlen, 

https://stg.sportscheck.ch/kontaktformular/
https://my.riverty.com/


 

 

sonst werden die Forderungen an ein Inkasso-Unternehmen übergeben. Der Versand der 
ersten Mahnung erfolgt per Email, ab der zweiten Mahnung per Post. 

 

9.  Gewährleistung 

Prüfen Sie bitte die gelieferten Artikel sofort nach deren Erhalt. Sollten Artikel Material- oder 
Herstellungsfehler aufweisen, so reklamieren Sie bitte erkennbare Fehler umgehend. Auch 
Transportschäden bitten wir unverzüglich anzuzeigen. Nicht sofort erkennbare Mängel sind 
nach deren Entdeckung umgehend anzuzeigen. Die gesetzliche Gewährleistungszeit beträgt 
zwei Jahre ab der Lieferung. 

 

Bei jeder Art von Mängeln haben Sie zunächst einen Anspruch auf kostenlose Nachbesserung. 
SportScheck hat das Recht, eine Nachbesserung vorzunehmen oder den Artikel ganz oder 
teilweise umzutauschen. Wird ein Fehler innert angemessener Frist nicht behoben, so haben 
Sie nach Ihrer Wahl auch Anspruch auf Wandelung (Rückgängigmachung des Kaufes) oder 
Minderung (Herabsetzung des Kaufpreises). 

 

Im Falle eines Irrtums bei der Preisbekanntgabe oder den Produktbeschreibungen ist 
SportScheck nicht an die falsche Angabe gebunden. 

 

10. Elektronische Kommunikation 

Sie stimmen zu, dass die vertragsbezogene Kommunikation in elektronischer Form erfolgen 
kann. 

  

11. Datenschutz 

Datenschutz ist uns ein hohes Anliehen. Wir erheben, bearbeiten und speichern Ihre Daten 
ausschliesslich im Einklang mit den Bestimmungen des revidierten Schweizer 
Datenschutzgesetzes (DSG) sowie, sofern anwendbar, der Datenschutz-Grundverordnung 
der EU (DSGVO). 

Wir bearbeiten Ihre personenbezogenen Daten primär zur Abwicklung Ihrer Bestellungen, zur 
Lieferung der Ware und zur Kommunikation mit Ihnen. Ihr Daten werden nur so lange 
gespeichert, wie dies für die Erfüllung des Zwecks oder gesetzlich erforderlich ist. 

Ihre Daten werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn: 

 

-        Die Weitergabe ist zur Abwicklung Ihrer Bestellung zwingend erforderlich. 

-        Sie haben ausdrücklich in die Weitergabe eingewilligt. 

-        Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet. 

 

Bei Auswahl der Zahlung „Rechnung via Riverty“ stimmen Sie ausdrücklich zu, dass Ihre für die 
Kreditprüfung notwendigen Daten durch die Firma Riverty bearbeitet werden. 

Sollten wir Daten an Dienstleister im Ausland weitergeben, stellen wir sicher, dass ein 
angemessenes Datenschutzniveau gewährleistet ist. 



 

 

Wir setzen technische und organisatorische Massnahmen ein, um Ihre Daten vor Verlust, 
Zerstörung, unbefugtem Zugriff und Manipulation zu schützen. 

 

12. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung gespeicherter Daten 

Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft über die von uns bearbeiteten personenbezogenen 
Daten zu verlangen. Zudem können Sie die Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 
Bearbeitung Ihrer Daten beantragen. Sollten Sie der Ansicht sein, dass Ihre Daten nicht 
rechtmässig bearbeitet werden, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei Eidgenössischen 
Datenschutz. Und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB) einzureichen. 

  

13. Bildrechte (Rechte am Bild) 

Wir sind Inhaber sämtlicher Nutzungsrechte an den von uns verwendeten Bildern, Fotos und 
Grafiken. Jede Nutzung dieser Bilder ohne unsere ausdrückliche, schriftliche Zustimmung ist 
untersagt. Insbesondere dürfen die auf unserer Webseite veröffentlichten Bilder nicht für 
kommerzielle oder private Zwecke kopiert, heruntergeladen oder weiterverbreitet werden. 

  

15. Gewährleistung 

Ihre Gewährleistungsansprüche richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen des 
schweizerischen Obligationenrechts. Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt 24 Monate 
ab Erhalt der Ware. 

  

16.  Anwendbare Recht 

Alle Verträge, die über unseren Online-Shop abgeschlossen wurden, sowie diese AGB 
unterstehen ausschliesslich schweizerischem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

 

17.  Gerichtsstand 

Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Verträgen 
ist das sachlich zuständige Gericht am Sitz von SportScheck AG, sofern nicht zwingende 
gesetzliche Bestimmungen einen anderen Gerichtsstand vorschreiben. 

  

Unsere Internet-Adresse: www.sportscheck.ch  

 

Verwaltungsrat: Ralf Lehmkuhl (Präsident), Dr. Oliver Künzler (Mitglied) 

Handelsregister Kanton Zürich CHE-108.793.014 

www.sportscheck.ch 

